
Sample SLOs for:  
 

Human Services  
 
Knowledge Base of Human Services  

Students who successfully complete the course work are able to demonstrate knowledge 
and comprehension of common problems in living, consumer populations and helping 
models.  
Students become familiar with service agencies and are able to identify strategies for 
effective delivery of Human Services. 
Students are able to explain the value of participant empowerment, access appropriate 
supportive services, and expeditiously navigate the Human Services system. 

Research Methods in Interdisciplinary Fields  
Students who successfully complete the course work are able to understand basic research 
methods in psychology and sociology.  
Students characterize the delivery and nature of Human Services as an interdisciplinary 
service.  

The student articulates strengths and limitations of different research methods.  

Critical Thinking Skills in Human Services  
Students who successfully complete the course work are able to use critical and creative 
thinking to solve problems related to Human Services and Human Services delivery.  
The student brings a depth of analysis to questions of how best to help people meet their 
basic needs.  

Application in Human Services  
Students who successfully complete the course work are able to understand and apply 
principles of effective helping including assessment and confidentiality.  

Values in Human Services  
Students who successfully complete the course work are able to analyze the ethics and 
delivery of helping including  
Source: 
 
 
Accessed on: 08/10/09 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Note: These sample SLOs are provided as a model for the creation of SLOs for your own course or program.  If you have 
questions, or would like assistance in writing SLOs, please contact Dr. Gary Williams, Instructional Assessment 
Specialist, at (909) 389‐3567 or gwilliams@craftonhills.edu. 


